¢Como volvemos a
la normalidad?

#0rganizacion

1. PROMOVER LA RESILIENCIA DEL
NEGOCIO

Disefiar una estrategia de redisefio de los productos
y/o servicios para aprovechar el contexto actual

2. DEFINIRLAFECHADEINICIOY
FIN DEL RETORNO

Elaborar un plan de vuelta a la normalidad que

N

considere las fechas objetivo .

3. PLANIFICAR UN RETORNO
PROGRESIVO, CONSIDERANDO
FACTORES CLAVE

Algunos de ellos son: colectivos de riesgo, equidad de |i

género, sindicatos, edad, localizacién, etc.

4. PROMOVER LA MEJORA CONTINUA

DEL PCN [ (\
Incrementar el nivel de madurez en materia de
continuidad dentro de la organizacién, identificando \ /

oportunidades de mejora y lecciones aprendidas, y
estableciendo planes de accién para su implantacién

Para cualquier consulta:

comercialecobser.es
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